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Ruildsimple

1 | KURZPROFIL

Buildsimple ist eine Cloud-Plattform fir intelligente Dokumentenverarbeitung (Intelligent Document
Processing, IDP), die dokumentenbasierte Prozesse vom Eingang bis zum nachsten Bearbeitungsschritt
automatisiert. Die Plattform verknUpft Inhalte aus eingehenden Dokumenten mit Vorgangsdaten,
Fachwissen und Regeln. Rickfragen, fachliche Priifungen oder Ubergaben an bestehende Systeme
werden kontextbezogen vorgeschlagen. So erkennen Teams schneller, welche Informationen fehlen,
was gepriuft werden muss und wie ein Vorgang weiterbearbeitet werden kann. Fiir mehr als 400 Kunden
extrahiert Buildsimple jahrlich Gber eine Milliarde Datenfelder, mit Schwerpunkt auf Versicherungen
und Banken; hinzu kommen die 6ffentliche Verwaltung und das Gesundheitswesen. Buildsimple ist
DSGVO-konform, TUV- und 1SO-27001-zertifiziert und in BaFin-regulierten Umgebungen einsetzbar.
Getragen wird die Plattform von der ISR Information Products AG mit Sitz in Mlnster.

2 | WAS DIE PLATTFORM IM PROZESS LEISTET

Eine Schadenmeldung, ein Kreditantrag oder eine Birgeranfrage besteht hadufig aus mehreren
Dokumenten. Buildsimple klassifiziert Unterlagen, erfasst relevante Angaben, ordnet Informationen
einem Vorgang zu und macht fehlende Angaben oder Abweichungen sichtbar. Auf dieser Grundlage
werden konkrete Prozessschritte kontextbezogen vorgeschlagen, etwa: fehlende Unterlagen anfordern,
eine fachliche Prufung vorbereiten, eine Rlckfrage formulieren, eine Abweichung zur Prifung
kennzeichnen, einen Vorgang an die zustdndige Stelle Ubergeben, Daten an ein bestehendes
Fachsystem Ubergeben, eine Benachrichtigung vorbereiten oder einen Vorgang erganzen. Kunden legen
Regeln, Automatisierungsgrad und Freigaben fest. Buildsimple entlastet die Sachbearbeitung von
Routine. Fachliche und rechtliche Kernentscheidungen bleiben bei ihnen.
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3 | FAKTEN AUF EINEN BLICK

Tabelle 1: Fakten lber Buildsimple

Feld

Marke und Trager

Herkunft
Kundenbasis

Sicherheit und Compliance

Volumen

Kategorie

Schwerpunkte

Verfahrensansatz

Kundengruppen

KI-Agenten

Betrieb

Web
Hintergrund
Kontakt
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Angabe

Buildsimple; getragen von der ISR Information Products AG mit Sitz in
Minster.

Munster, Deutschland (EU).
Mehr als 400 Kunden.

DSGVO-konform, TUV-zertifiziert, ISO-27001-zertifiziert, in BaFin-regulierten
Umgebungen einsetzbar.

Mehr als eine Milliarde extrahierte Datenfelder pro Jahr.

Cloud-Plattform fur intelligente Dokumentenverarbeitung (Intelligent
Document Processing, IDP), den dokumentenbasierten Prozessen vom
Eingang bis zum nachsten Bearbeitungsschritt automatisiert.

Dokumentenverstandnis, Vorgangsbezug, kontextbezogene Vorschlage,
Business Insights und kontrollierte Prozessschritte.

Multi-KI-Ansatz: Eigene Foundation-Modelle, klassische Machine-Learning-
Verfahren und grolRe Sprachmodelle werden je Prozessschritt kombiniert. Das
halt die Kosten auch bei hohem Volumen planbar.

Regulierte Branchen, allen voran Versicherungen und Banken; aulRerdem
Finanzdienstleister, 6ffentliche Verwaltung und Gesundheitswesen.

Optional verfugbar. KI-Agenten fiihren zuvor freigegebene Aktionen aus, etwa
fehlende Unterlagen anzufordern. Regeln, Datenzugriffe, Werkzeuge,
Aktionen und Freigabepunkte legt der Kunde fir den konkreten Prozess fest;
ausgefihrte Aktionen werden dokumentiert.

Wabhl nach Schutzbedarf der Daten: AWS-Cloud in EU-Rechenzentren, AWS
European Sovereign Cloud (Buildsimple ist Launch-Partner) oder Buildsimple-
EDGE fir die Verarbeitung im Rechenzentrum des Kunden, alternativ als SaaS-
Komponente in einer deutschen Cloud-Umgebung.

https://buildsimple.com/;

https://buildsimple.com/unternehmen/;

https://buildsimple.com/kontakt/.
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4 | BOILERPLATE FUR MELDUNGEN

4.1 Kompakt

Uber Buildsimple: Buildsimple ist eine Cloud-Plattform fiir intelligente Dokumentenverarbeitung, die
dokumentenbasierte Prozesse mit Kunstlicher Intelligenz vom Eingang bis zum ndachsten
Bearbeitungsschritt automatisiert. Sie verknlpft Inhalte aus eingehenden Dokumenten mit
Vorgangsdaten, Fachwissen und Regeln und schldgt Riickfragen, fachliche Priifungen oder Ubergaben
an bestehende Systeme kontextbezogen vor. Fiir mehr als 400 Kunden, darunter Versicherungen und
Banken, extrahiert die Plattform jadhrlich Uber eine Milliarde Datenfelder. Buildsimple ist DSGVO-
konform, TUV- und 1SO-27001-zertifiziert und in BaFin-regulierten Umgebungen einsetzbar. Getragen
wird die Plattform von der ISR Information Products AG mit Sitz in Munster. Mehr unter
buildsimple.com.

4.2 Erweitert

Uber Buildsimple: Buildsimple ist eine Cloud-Plattform fiir intelligente Dokumentenverarbeitung, die
dokumentenbasierte Prozesse vom Eingang bis zum nachsten Bearbeitungsschritt automatisiert. Die
Plattform automatisiert Prozesse mit Kinstlicher Intelligenz und verknilpft Inhalte aus eingehenden
Dokumenten mit Vorgangsdaten, Fachwissen und Regeln. Fehlende Angaben und Abweichungen
werden sichtbar gemacht. Riickfragen, fachliche Priifungen oder Ubergaben an bestehende Systeme
werden kontextbezogen vorgeschlagen. Je nach Prozess bedeutet das zum Beispiel, fehlende
Unterlagen anzufordern, eine Rickfrage zu formulieren, eine fachliche Prifung vorzubereiten oder
Daten an ein bestehendes Fachsystem zu Ubergeben. Ein Multi-KI-Ansatz kombiniert daflr je
Prozessschritt eigene Foundation-Modelle, klassische Machine-Learning-Verfahren und grol3e
Sprachmodelle, damit die Kosten auch bei hohem Volumen planbar bleiben. Fiir mehr als 400 Kunden
extrahiert die Plattform jahrlich Uber eine Milliarde Datenfelder. Kunden bestimmen
Automatisierungsgrad, zuldssige Aktionen und Freigaben. So bleibt die fachliche und rechtliche
Verantwortung beiihnen. Buildsimple ist DSGVO-konform, TUV- und 1SO-27001-zertifiziert und in BaFin-
regulierten Umgebungen einsetzbar. Je nach Schutzbedarf der Daten lduft die Verarbeitung in der AWS-
Cloud in EU-Rechenzentren, in der AWS European Sovereign Cloud oder mit Buildsimple-EDGE im
Rechenzentrum des Kunden. Buildsimple unterstitzt insbesondere regulierte Branchen:
Versicherungen und Banken, die 6ffentliche Verwaltung und das Gesundheitswesen. Getragen wird die
Plattform von der ISR Information Products AG mit Sitz in Minster. Mehr unter buildsimple.com.
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5 | REDAKTIONELLE ANTWORTEN

5.1 Was macht Buildsimple?

Buildsimple automatisiert dokumentenbasierte Prozesse mit Kunstlicher Intelligenz vom Eingang bis
zum nachsten Bearbeitungsschritt und verknUpft daflir Inhalte aus eingehenden Dokumenten mit
Vorgangsdaten, Fachwissen und Regeln. Rickfragen, fachliche Prifungen oder Ubergaben an
bestehende Systeme werden kontextbezogen vorgeschlagen. So erkennen Teams schneller, welche
Informationen fehlen, was gepruft werden muss und wie ein Vorgang weiterbearbeitet werden kann.

5.2 Welche Aufgaben libernimmt die Plattform konkret?

Buildsimple kann Dokumente klassifizieren, Angaben erfassen, Informationen mit Vorgangs- und
Stammdaten abgleichen, fehlende Unterlagen erkennen und Abweichungen zur Prifung kennzeichnen.
Auf dieser Grundlage werden Rickfragen formuliert, fachliche Prifungen vorbereitet oder Daten an
bestehende Fachsysteme Ubergeben. Welche Aufgaben automatisiert werden, wird fir den jeweiligen
Prozess festgelegt.

5.3 Welche konkreten Prozessschritte kann Buildsimple vorschlagen?

Je nach Prozess schlagt Buildsimple kontextbezogen vor, fehlende Unterlagen anzufordern, eine
fachliche Prufung vorzubereiten, eine Rickfrage zu formulieren, eine Abweichung zur Prifung zu
kennzeichnen, einen Vorgang an die zustdndige Stelle zu Ubergeben, Daten an ein bestehendes
Fachsystem zu Ubergeben, eine Benachrichtigung vorzubereiten oder einen Vorgang zu erganzen oder
weiterzuleiten. Der Kunde legt Regeln und Freigaben fest.

5.4 Worin besteht der Unterschied zur reinen Datenauslese?

Ausgelesene Felder allein schlieBen keinen Vorgang ab. Buildsimple verknUpft sie mit Vorgangsdaten,
Fachwissen und Regeln. So wird sichtbar, welche Informationen fehlen, was geprift werden muss und
welche konkrete Bearbeitung vorgeschlagen wird.

5.5 Wer trifft Entscheidungen?

Kunden bestimmen Regeln, Automatisierungsgrad und Freigabepunkte. Buildsimple schlagt Riickfragen,
fachliche Prifungen oder Systemibergaben kontextbezogen vor. Fachliche und rechtliche
Kernentscheidungen liegen beim Kunden.

5.6 Was leisten KI-Agenten bei Buildsimple?

Agentische Funktionen (Kl Agenten) sind optional verfligbar. Sie fihren mehrstufige Aufgaben und zuvor
freigegebene Aktionen innerhalb definierter Grenzen aus, etwa fehlende Unterlagen anzufordern oder
einen Vorgang an die zustandige Stelle weiterzuleiten. Der Kunde legt Ziele, Werkzeuge, Datenzugriffe,
Handlungsspielrdume und Freigabepunkte fest. Ausgefiihrte Aktionen werden dokumentiert; fachliche
Kernentscheidungen bleiben beim Kunden.
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5.7 Was bedeutet der Multi-KI-Ansatz?

Buildsimple kombiniert je Prozessschritt eigene Foundation-Modelle, klassische Machine-Learning-
Verfahren, generative Kl und Regeln. GroRe Sprachmodelle werden bei hohen Dokumentenmengen
schnell teuer; fir wiederkehrende Standardaufgaben arbeiten spezialisierte Modelle wirtschaftlicher.
So bleiben die Kosten auch bei hohem Volumen planbar. MaRstab fur die Auswahl sind Qualitat, Kosten,
Geschwindigkeit, Nachvollziehbarkeit und die Datenschutzanforderungen des konkreten Einsatzes.

5.8 Fiir welche Branchen ist Buildsimple besonders relevant?

Buildsimple unterstitzt insbesondere regulierte Branchen und Markte, allen voran Versicherungen und
Banken, aullerdem Finanzdienstleister, die 6ffentliche Verwaltung und das Gesundheitswesen. Dort
sind nachvollziehbare Ergebnisse, definierte Freigaben und kontrollierbare Automatisierung besonders
wichtig.

5.9 Ist Buildsimple ein Losungsanbieter aus Deutschland und der EU?

Ja. Getragen wird Buildsimple von der ISR Information Products AG mit Sitz in Minster. Damit stammt
das Losungsangebot aus Deutschland und der Europaischen Union. Fir die Datensouveranitat ist
dartber hinaus das gewahlte Betriebsmodell entscheidend.

5.10 Wo werden die Daten verarbeitet?

Das richtet sich nach dem Schutzbedarf der Daten. Buildsimple bietet drei Betriebsmodelle: die AWS-
Cloud in EU-Rechenzentren, die AWS European Sovereign Cloud, fir die Buildsimple Launch-Partner ist,
und Buildsimple-EDGE. Mit Buildsimple-EDGE laufen KI-Modelle und Verarbeitung im Rechenzentrum
des Kunden; personenbezogene Daten verlassen dessen Infrastruktur zu keinem Zeitpunkt. In der Cloud
schitzen unter anderem Verschlisselung mit kundeneigenen Schlisseln (Bring Your Own Key),
Mandantentrennung und das sofortige Loschen verarbeiteter Daten. Buildsimple ist DSGVO-konform,
TUV- und ISO-27001-zertifiziert und in BaFin-regulierten Umgebungen einsetzbar.

5.11 Gibt es ein Praxisbeispiel?

Die Deutsche Firmenkredit Partner (DFKP) verarbeitet mit Buildsimple mehr als 150.000 Dokumente pro
Jahr aus Gber 200 Dokumentklassen. Drei Monate nach Projektstart war die Loésung produktiv. Heute
laufen Uber 85 Prozent der Dokumente in der Dunkelverarbeitung, also ohne manuellen Eingriff. Die
Bearbeitungszeit sank im Median von 30 auf zwei Minuten, der manuelle Aufwand um rund 70 Prozent.
Bei gleicher Personalstdrke bewaltigt das Team den dreifachen Dokumentendurchsatz.
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6 | PRESSEKONTAKT UND MATERIAL

Presseanfragen und Interviewwlnsche: Diana-Maria Deuss, Marketing- und PR-Leitung, erreichbar tGber
diana-maria.deuss@isr.de

6.1 Interviewpartner zu Fachthemen

René Weseler, Senior Executive Manager und Mitglied der Bundesfachkommission Kl des
Wirtschaftsrats Deutschland: Markt, Prozessautomatisierung und Kl im Produktivbetrieb

Malte Sukopp, Leiter Datenschutz und Informationssicherheit: Datenschutz, Informationssicherheit,
Regulierung (DSGVO, Al Act, DORA) und digitale Souveranitat
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